Tisztelt El6fizetonk!

Tdajékoztatjuk, hogy a TV mUisorok szamanak névekedése és az internet savszélességének bbvitése
miatt sziikségessé valt a televizids csatorndk vételi helyeinek mdédositasa és atrendezése 2015.
junius 1-t6l.

Az el6fizet6i visszajelzések alapjan nagyon sok KTV Start kabeltévés csomaggal rendelkezd
el6fizeténk kérése valik valora, mivel a KTV Start csomag kindlatat felbdvitjiik, illetve egyes
miisorokat a csomagban kicseréliink. Ezzel egy id6ben levalasztdsra keriil egy még kedvez6bb aru
Kozszolgdlati csomag.

lgy a KTV Start csomagban a fenti idéponttdl 22 analég + 31 digitdlis TV csatorna taldlhaté meg,
amelybd&l 7 HD minGségl. A KTV Start csomag havi el6fizetési dija 2700 Ft-ra valtozik.

Amennyiben On jelenleg is a KTV Start csomagot fizeti el és a mddositast elfogadja, nincs semmi
tennivaldja, csak a mellékelt tablazat szerint at kell hangolnia a TV késziilékét. Amennyiben a fenti
valtoztatdssal nincs megelégedve, a levél kézhezvételét kovet6 8 napon beliil felmondhatja a
szerz6dését, vagy modosithatja el6fizetdi szerz6dését egy mdsik mlisorcsomagra.

A KTV Csaladi és KTV Alap kabeltévés csomagok kindlata és ara sem valtozik, csupdn az egyes
mdsorok elhelyezkedése.

Mivel nagyon sok analdg és digitalis (jelent6s részilk HD minéségl) TV msor van kinalatunkban,
ezért a teljes kinalatunkat tartalmazé szines tablazatot mellékeljik levellinkh6z. Javasoljuk, hogy a
késziulék (készllékek) behangoldsat kovetden tegyék el a tablazatot a kés6bbi késziilék hangoldsok
el6segitése érdekében.

Egyes TV készilékeket csatornaszam szerint, masokat pedig csatorndk frekvencidja szerint
konnyebb behangolni, ezért minden analég mdsornak a frekvencidajat és csatornaszamat is
feltintettik. A digitalis Tv mlsorok behangoldsdhoz a digitdlis csatorna csomagok frekvencidjat
adtuk meg.

Ahhoz, hogy az On kdbeltévés csomagja altal kindlt, ingyenes digitalis miisorokat is behangolhassak,
olyan (,lapos”) TV késziilékre van sziikség, ami DVB-C szabvany vételre alkalmas.

Régebbi képcsoves késziilékek a digitalis adasok vételére nem alkalmasak, de kedvezményes aron
(8000 Ft/db) a készlet erejéig lUgyfélszolgalati irodainkban megvasarolhatnak olyan berendezést
(Set-Top-Boxot), aminek a segitségével ezeken a TV készilékeken is lathatjak a digitdlis Tv
mdsorokat.
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